政务宣传进商圈  逛街办事两不误

为进一步提高掌办、网办的知晓率和使用率，让政务服务与群众实现“面对面”“零距离”的接触。12月30日，区政务办组织医保、公积金、不动产、卫健等窗口来到吾悦广场开展政务服务宣传。
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活动现场，工作人员通过设立咨询台、发放宣传资料等方式，向过往群众详细讲解医保、公积金等业务的办理流程和操作方法，让群众了解掌办、网办。“现在方便了，以前还要去政务服务大厅办理，现在逛商场的同时就可以把事情办了。”市民王女士在吾悦广场现场体验了一次公积金提取物业费业务。

此次宣传活动，接受群众咨询100余人次，有效提升了掌办、网办的知晓度和影响力。下一步，区政务办将持续推进政务服务宣传，以群众需求为导向，不断提升政务服务水平，让政务服务真正惠及民生。

