关于组织申报创建社会保险标准化
建设“先行城市”的通知

各市社会保险经办机构：

随着社会保险标准发布，社会保险标准化建设已进入制定与贯彻并重的阶段。为贯彻落实《人力资源社会保障部关于推进社会保险标准贯彻实施工作的意见》（人社部发[2015]63号），推进社会保险标准化，打造社会保险标准化建设城市“样板间”，部社保中心决定在全国创建市县级社会保险标准化建设“先行城市”（以下简称“先行城市”），现就我省申报（推选）工作的有关事项通知如下：
一、申报“先行城市”的条件

（一）社会保险经办管理服务工作具有一定先进性，能按照相关社会保险标准的要求，优化社会保险业务经办流程。

（二）具备社会保险标准化工作专门机构或指定的主管部门，配备标准化管理专（兼）职人员。

（三）申报城市所有社会保险经办机构，均要按照任务书（见附件）要求，积极参加创建“先行城市”活动，推动相关标准的贯彻实施。

（四）申报机构场所能够满足《社会保障服务中心设施设备要求》国家标准规定的面积、区域划分等要求，且具备改造条件；《社会保险视觉识别系统》行业标准广泛应用。

（五）所在地人民政府重视社会保险标准化建设，能够为“先行城市”提供政策、场地、资金及其他支持。

（六）两年内未发生重大服务质量、安全等问题，未受到相关部门通报批评、行政处分，以及被媒体曝光造成严重社会影响。

二、“先行城市”的任务
（一）推进标准贯彻实施，贯彻实施34项标准（标准清单见任务书，不少于18项）中的8项必选标准和10项自选标准。试行“五险合一”经办模式的城市，上述标准实施应覆盖到所有险种；机构分设的城市，至少在养老和医疗两个险种中贯彻。
（二）形成标准贯彻实施工作方法，包括标准的宣传贯彻、实施、监督、评价和持续改进。
（三）健全标准化管理服务网络。以本级社会保险经办标准化建设为基础与核心，将适用的社会保险标准贯彻实施工作延伸至基层，推行至所辖区县、街道（乡镇）和社区（行政村）。

（四）培养标准化专业人才，建设骨干队伍。有条件的地区，可创建社会保险标准化培训基地，为周边地区提供标准化智力服务。
（五）打造社会保险服务标准化品牌，在服务形象、模式和机制等方面形成经验，带动本地和周边城市协同发展。
三、“先行城市”的申报

（一）申报数量。根据部社保中心文件精神，我省可申报3个市、1个县。
（二）申报时间。2015年8月，请申报地区于8月15日前，按要求申报相关书面材料（县级由所在市市级确定）。
（三）申报程序。

1.确定牵头单位。申报城市机构分列的，按部社保中心通知要求，原则由经办城镇企业职工养老保险的机构为牵头单位，负责协调申报组织工作。

2.准备申报资料。申报城市应准备以下申报材料：当地人民政府的书面意见；申报单位签署的贯彻实施社会保险标准任务书；可实施标准化改造的社会保障服务中心情况汇报；已执行《社会保险视觉识别系统》行业标准的照片或视频资料。
3.组织申报。申报城市向省社保中心提出申请，省社保中心依据部社保中心设定的申请条件，充分考虑区域布局，进行初步审核，在任务书上盖章确认后，将任务书和申报材料一并报部社保中心。由部社保中心审核后，统一发函确认。
四、工作要求

各市要高度重视社会保险标准化建设工作，充分认识创建“先行城市”的重要作用，强化组织领导，指导和筛选具备条件的城市积极申报，并加强业务指导和督导。具备条件的要积极向主管部门及当地人民政府请示，牵头单位要积极协调参与单位，认真准备相关资料，按时做好申报工作。省社保中心将结合“先行城市”的创建活动，在培训、技术指导等方面予以倾斜，并根据部社保中心的统一安排适时组织验收。
联系人：丁晶晶

联系电话：（0571）85113657
地址：杭州市体育场路538号金祝大厦

邮编：310007

附件：社会保险标准化“先行城市”任务书

浙江省社会保险事业管理中心

2015年7月23日
社会保险标准化先行城市
任  务  书


二○一五年   月

填 写 说 明

1.申请城市应符合相关条件；
2.机构分设的申请城市，“牵头单位”是经办城镇企业职工养老保险的机构，其他经办机构为“参加单位”；
3.本任务书字迹要工整清晰，可以打印，牵头单位、参加单位、省级牵头单位各执1份，同时报人力资源社会保障部社会保险事业管理中心1份。
	一、基本情况

	所属省份
	
	所属地市
	

	牵头 单位
	机构全称
	

	
	负责人
	姓名
	
	职务
	
	电话
	

	
	联络人
	姓名
	
	职务
	
	电话
	

	
	
	手机
	
	电子邮箱
	

	参加 单位
	机构全称1
	

	
	机构全称2
	

	
	机构全称3
	

	
	机构全称4
	

	实施范围
	养老□  医疗□  工伤□  生育□  失业□

	二、现状与条件

	

	三、计划实施的相关标准

	要求
	标准名称
	预计发   布时间
	是否实施
	承诺完     成时间

	必选（8项）
	《社会保险服务 总则》GB/T 27768-2011
	已发布
	√
	

	
	《社会保险经办业务流程 总则》
	2016年
	√
	

	
	《社会保障服务中心设施设备要求》GB/T 27769-2011
	已发布
	√
	

	
	《社会保险视觉识别系统》LD/T 91-2013
	已发布
	√
	

	
	《社会保险咨询服务规范》
	2016年
	√
	

	
	《社会保险业务档案管理规范》GB/T 31599-2015
	已发布
	√
	

	
	《社会保险关系转移接续 第1部分：企业职工基本养老保险》
	2016年
	√
	

	
	《社会保险关系转移接续 第2部分：职工基本医疗保险》
	2016年
	√
	

	自选（不少于10项）
	《企业年金基金数据交换规范》GB/T 29424-2012
	已发布
	
	

	
	《劳动能力鉴定 职工工伤与职业病致残等级》GB/T 16180-2014

GB/T16180-2014
	已发布
	
	

	
	《社会保险管理信息系统指标集与代码》LD/T 92-2013
	已发布
	
	

	
	《社会保险药品分类与代码》LD/T 90-2012
	已发布
	
	

	
	《社会保险术语 第1部分：通用》GB/T 31596.1-2015
	已发布
	
	

	
	《社会保险术语 第2部分：养老保险》GB/T 31596.2-2015
	已发布
	
	

	
	《社会保险术语 第3部分：失业保险》
	2016年
	
	

	
	《社会保险术语 第4部分：医疗保险》GB/T 31596.4-2015
	已发布
	
	

	
	《社会保险术语 第5部分：工伤保险》GB/T 31596.5-2015
	已发布
	
	

	
	《社会保险术语 第6部分：生育保险》
	2016年
	
	

	
	《社会保险核心业务数据质量规范》GB/T 31594-2015
	已发布
	
	

	
	《城乡居民基本养老保险服务规范》GB/T 31597-2015
	已发布
	
	

	
	《社会保险征缴稽核业务规范》
	2016年
	
	

	
	《社会保险申报缴纳管理规范》
	2016年
	
	

	
	《养老保险个人账户管理规范》
	2016年
	
	

	
	《养老保险待遇支付服务规范》
	2016年
	
	

	
	《养老保险待遇支付稽核业务规范》
	2016年
	
	

	
	《医疗保险待遇支付稽核业务规范》
	2016年
	
	

	
	《国家医疗保险服务项目代码》
	2016年
	
	

	
	《失业保险服务规范》
	2016年
	
	

	
	《社会保险经办绩效评价规范》
	2016年
	
	

	
	《社会保险基金预算管理业务规范》
	2017年
	
	

	
	《社会保险精算核心数据指标规范 养老保险部分》
	2017年
	
	

	
	《社会保险岗位分类与代码》
	2017年
	
	

	
	《社会保险登记（审核）服务规范》
	2017年
	
	

	
	《社会保险业务分类与代码》
	2017年
	
	

	四、预期实现的工作目标

	

	

	

	五、计划工作步骤、时间进度、阶段工作内容

	时间
	阶段工作内容
	预期成效

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	六、经费保障情况

	1.经费主要投入方向

	

	2.经费来源（包括当地政府、有关单位经费投入等）

	

	七、牵头单位、参加单位及管理单位（部门）意见

	牵头单位意见（盖章）：

	
	
	
	
	
	负责人（签名）：
	
	
	

	              年    月    日

	参加单位意见（盖章）：

	

	                                          年    月    日

	当地人社部门意见（盖章）：

	
	
	
	
	
	负责人（签名）：
	
	
	

	                          年    月    日

	省级牵头单位意见（盖章）：                                                         

	
	
	
	
	
	负责人（签名）：
	
	
	

	年    月    日


城市名称：                                





牵头单位：                                 
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